AHV NRW

Aussenhandelsverband
Nordrhein-Westfalen e.V.

An die Empfanger unserer
Rundschreiben

Dusseldorf, 04.08.08

Einladung

Mit interkultureller Kompetenz zum Erfolg
Erfolgsfaktoren fiir Geschéftsbeziehungen mit der Tiirkei

Sehr geehrte Damen und Herren,

Deutschland und die Tirkei verbinden traditionell vielfaltige und intensive Be-
ziehungen, die Uber Generationen zurickreichen. Deutschland ist mit einem
Exportvolumen von 15 Mrd. € (2007) seit langem der bedeutendste Handels-
partner der Turkei. Die Turkei liegt fur nordrhein-westfalische Unternehmen mit
einem Volumen von 3,857 Mrd. € auf Rang 15 der wichtigsten Absatzmarkte,
noch vor den EU-Staaten Danemark (Rang 16), Ungarn (Rang 17) und Finnland
(Rang 18).

Wer in der Turkei erfolgreich sein will, der kann sich nicht nur auf eine hohe
Produktqualitat und eine stark ausgepragte Fachkompetenz berufen. Fir ein
erfolgreiches Engagement sind Kenntnisse der Geschichte und der Kultur uner-
lasslich. Wie kann ich die Sympathie beim tirkischen Geschaftspartner gewin-
nen? Welche kulturellen Besonderheiten muss ich von der Kontaktaufnahme bis
zur -pflege beachten? Um lhnen Mdoglichkeiten und wertvolle Hinweise fur den
Auf- und Ausbau lhrer Geschaftsbeziehungen aufzeigen zu kdnnen, laden wir
Sie in Kooperation mit der Unternehmerschaft Disseldorf und Umgebung e. V.
ein auf

Montag, 25.08.2008, 14:30 Uhr — ca. 17:00 Uhr,
Geschaftsstelle, AchenbachstraBe 28, 40237 Diisseldorf

Als Referentin konnten wir Frau Selma Atahan, Deutsch-Turkisches Handels-
blro aus Neuss gewinnen. Besonders freuen wir uns, dass Herr Christoph
Waidner, Geschaftsfiihrer der Waidner GmbH, uns lber seine Erfahrungen im
Umgang mit tirkischen Geschaftspartnern aus erster Hand berichten wird.

Fur lhre verbindliche Anmeldung bis zum 20.08.2008 verwenden Sie bitte bei-
liegenden Bogen.

Mit freundlichen GriifRen

Andreas Muhlberg
AHV NRW - die AuRenhéandler
Geschaftsflhrer

Achenbachstralle 28
40237 Dusseldorf
Fon 02 11/6 69 08 - 0

Postfach 14 01 65
40071 Dusseldorf
Fax 02 11/6 69 08 - 30

www.ahvnrw.de
info@ahvnrw.de
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Gliederung*

Mit interkultureller Kompetenz zum Erfolg
Erfolgsfaktoren fiir Geschiftsbeziehungen mit der Tiirkei

BegriBung & Moderation
Andreas Miihlberg, Aussenhandelsverband Nordrhein Westfalen e. V.

I. Die tirkische Geschaftswelt und —kultur

Selma Atahan, deutsch-tiirkisches Handelsbliro (dth international)
- wirtschaftliche und politische Struktur in der Tirkei

- soziale Kulturaspekte und kulturspezifische Verhaltensmuster

- die Stellung der Frau in der Geschaftswelt

- Regionale Unterschiede zwischen den Geschaftswelten

- Unternehmenskultur und Fuhrungsstil

Tee- und Kaffeepause

Il. Geschiftsbegegnungen
Selma Atahan, deutsch-tiirkisches Handelsbliro (dth international)

Vorbereitungen flr das erste Treffen

Der perfekte Messeauftritt

- Umgang mit Ritualen

- Geschéftsessen und private Begegnungen
- Fldhrung und Ablauf von Verhandlungen

- Umgang mit Konflikten

lll. Erfahrungsbericht eines mittelstiandischen Unternehmers vor Ort
Christoph Waidner, Geschaftsfuhrer der Waidner GmbH, Ménchengladbach

Fragen und Antworten

* Anderungen vorbehalten

Referenten:

Frau Selma Atahan lebt seit 1975 in Deutschland. Sie besitzt umfangreiche betriebs-
wirtschaftliche Kenntnisse und ist Unternehmerin aus Leidenschaft. Ihre zielorientierte
Arbeitsweise und die schnelle und professionelle Durchfihrung von Projekten schatzen
ihre deutschen und tirkischen Kunden. Sie beherrscht beide Sprachen - deutsch und
turkisch - verhandlungssicher, kann auch zwischen den Zeilen lesen. Sie kennt die un-
terschiedlichen Geschaftsmentalitdten, die rechtlichen und steuerlichen Rahmenbedin-
gungen in beiden Landern und ist daher lhre kompetente Ansprechpartnerin fir den
Aufbau |hrer geschéaftlichen Beziehungen im jeweils anderen Wirtschaftsmarkt.

Herr Christoph Waidner, Geschaftsfihrer und Gesellschafter der Waidner GmbH und
Waidner-Tec GmbH, beide mit Sitz in Mdnchengladbach, sowie der Waidner-Teknik
San.ve Tic. Ltd. Skt. mit Sitz in Istanbul. Die Unternehmen sind im Bereich der Blechbe-
arbeitung, CAD-Konstruktion und im Anlagenbau tatig. Gefertigt werden in Mdnchen-
gladbach Maschinenverkleidungen und Sonderschaltschranke aus Stahlblech und Edel-
stahl (Waidner GmbH), Preformférderanlagen fir die Abflll- und Verpackungsindustrie
(Waidner-Tec), sowie Serienschaltschranke in der Turkei (Waidner-Teknik).
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Bitte bis zum 20. August 2008 zuriicksenden!
Aussenhandelsverband Nordrhein — Westfalen e. V.
AHV NRW - die Aussenhdndler

Frau Huning

Name:

Position / Abteilung:

Firma: Firma:

Adresse:

Adresse:
O Ich/Wir nehme/n teil.

Meine E-Mail Adresse lautet:

Datum Unterschrift
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